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Un serious game mobile pour former les
soignants a la prise en charge de la douleur au

Centre Léon Bérard

Lyon — 14 octobre 2026 — Imaginé et créé par Sullivan Gérard, infirmier expert douleur au
Centre Léon Bérard, centre de lutte contre le cancer de Lyon et Rhone-Alpes, le « Chariot
des erreurs » propose aux soignants une formation immersive et ludique, directement dans
les services. Inspiré du principe de la chambre des erreurs, ce dispositif mise sur la
simulation et le travail en équipe pour sensibiliser les professionnels aux risques liés aux
soins et renforcer les bonnes pratiques.

Comment apprendre a repérer les erreurs et a réagir face a une
situation a risque autrement qu’a travers une présentation théorique
? C’est le pari du « Chariot des erreurs », imaginé par I'équipe en
charge de la prise en charge de la douleur du Centre Léon Bérard. Ce
format de formation rapide et interactif permet d’aller a la rencontre
des équipes soignantes, au plus pres de leur quotidien en leur
proposant une expérience participative.

Une formation directement dans les services

Répondant aux demandes des cadres de santé du Centre Léon Bérard,
qui souhaitent développer les formations flash thématiques au sein
de leurs équipes, le « Chariot des erreurs » a été congu pour s’intégrer
facilement a I'organisation des services. Plutét que de réunir les

professionnels autour d’un diaporama, le dispositif vient a eux, avec
des sessions d’environ 30 minutes, notamment entre deux reléves.

Sur le principe d’un serious game, chaque session repose sur un scénario construit autour de situations
a risque. Jusqu’a quatre participants sont invités a observer, manipuler, rechercher les erreurs et
réfléchir ensemble aux actions a mettre en ceuvre pour les corriger. Un chronomeétre vient ajouter une
dimension de stress et d’'urgence, afin de se rapprocher des conditions que les soignants peuvent
rencontrer dans leur pratique quotidienne. En étant directement acteurs de la situation, les
participants expérimentent, échangent et apprennent en jouant.

Le travail en bindme au coeur de la prise en charge des patients

Au-dela du repérage des erreurs, le « Chariot des erreurs » met en lumiere I'importance de la
collaboration entre les infirmiers et les aides-soignants. L'exercice encourage le dialogue, la
complémentarité des compétences et la réflexion collective, autant de leviers essentiels pour prévenir
les risques et sécuriser la prise en charge des patients. Chaque session se termine par un débriefing de
quelques minutes. Ce temps d’échange permet de revenir sur les situations rencontrées, de
comprendre les erreurs les plus marquantes et d’identifier les bonnes pratiques a retenir.



Un dispositif amené a évoluer

L'ambition du Centre Léon Bérard est de déployer régulierement le « Chariot des erreurs » dans les
services afin de toucher le plus grand nombre de professionnels. A I'issue de chaque session, les
participants remplissent un questionnaire de satisfaction permettant de recueillir leurs retours et de
mesurer l'impact du dispositif. Cette démarche pourrait également étre adaptée a d’autres
thématiques, en fonction des besoins des équipes. Le « Chariot des erreurs » constitue ainsi une
nouvelle approche de la formation, fondée sur I’'expérience, la participation et I'apprentissage collectif,
au service de la qualité et de la sécurité des soins.

Parce que chaque douleur mérite notre attention : une journée dédiée a la prise en charge de la douleur,
a I'occasion de la journée mondiale, le lundi 19 octobre au Centre Léon Bérard

Des stands d’information sur différentes thématiques de 13h a 16h :

e Salle Oncora (réservée aux professionnels) :
Chariot des erreurs
Prise en charge de la douleur en HAD et en pédiatrie

La TENS gu’est-ce que c’est ?
Douleur & psychomotricité
Idées regues sur la douleur
Réalité virtuelle pour soulager

Douleur & émotion
Douleur & cognition
Passerelle :
o Exposition
o Atelier d'art-thérapie

De 16h a 17h, interméde musical dans le hall 1 par I’association Kiosque a Musique.

Puis a 17h, rendez-vous dans I’amphithéatre Christophe et Rodolphe Mérieux pour un ciné-
débat avec la projection du documentaire « Amazone » d’Emilie Maréchal et Camille Meynard.

« L’AMAZONE est le portrait intime d’une mere et de sa fille, dans une famille ot depuis quatre
générations les femmes sont atteintes par le cancer du sein. Le film raconte une histoire d’amour
et de résilience, quand le partage, la parole, la réconciliation s’opposent a I’isolement, au silence
et a la rupture. »

La projection sera suivie d’'un temps d’échanges en présence d’Emilie Maréchal (réalisatrice),
Camille Meynard (réalisateur), Sonia Benkhelifa (modératrice, cadre de santé), Nathalie Robert
(infirmiere ressource douleur au CLB) et le Dr Marie Riant (psychiatre au CLB).

@ Inscription gratuite : https://www.eventbrite.com/e/cine-debat-lamazone-tickets-
20013866453327aff=oddtdtcreator
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e Julie Colomb - 04 69 85 61 85 — julie.colomb@Ilyon.unicancer.fr



mailto:julie.colomb@lyon.unicancer.fr
https://www.eventbrite.com/e/cine-debat-lamazone-tickets-2001386645332?aff=oddtdtcreator
https://www.eventbrite.com/e/cine-debat-lamazone-tickets-2001386645332?aff=oddtdtcreator

A propos du Centre Léon Bérard, Centre de lutte contre le cancer

Le Centre Léon Bérard est membre du réseau Unicancer qui rassemble 18 Centres de lutte contre le cancer
frangais et deux établissements affiliés. Il est reconnu comme un pdle de référence régional, national et
international de cancérologie.

Installé a Lyon, une des principales métropoles de France, le CLB assure une triple mission de soins, de
recherche et d'enseignement, avec la volonté permanente d'accroitre la qualité et I'accessibilité aux soins
pour les patients atteints de cancer.

Il propose sur un seul site tous les examens diagnostiques, les traitements et le suivi de la personne pendant

et apres la maladie. Il accueille plus de 45 000 patients chaque année en hospitalisation, en consultation ou
pour un examen et 6 000 nouvelles tumeurs sont diagnostiquées. Le Centre compte plus de 2 500 salariés dont
300 médecins, 600 chercheurs et 900 soignants.

Le continuum soins-recherche est une force du Centre Léon Bérard.

Sur son site médecins et chercheurs travaillent en collaboration étroite afin de raccourcir les délais entre les
découvertes des laboratoires et leur application aux patients. Ainsi, chaque année, plus 2 400 patients sont
inclus dans un des 510 essais cliniques ouverts aux inclusions.

Site internet: www.centreleonberard.fr
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